Fiinf Millionen Franken
an Sozialkosten gespart

10 Jahre Die kantonale Case-Management-Stelle zieht eine erfreuliche Zwischenbilanz

VON DANIELA DECK

Fritz Mustermann, 47, ist in einer
schwierigen Lebensphase. Vor drei
Jahren ist seine Ehe zerbrochen, die
Frau mit den Kindern in den Kanton
Zirich geztigelt. Kurz darauf erlitt er
einen Toffunfall, von dem er sich nur
schwer erholte. Die Schmerzen ver-
suchte er abwechslungsweise mit
Schmerzmitteln und Alkohol zu be-
tduben. Bald darauf verlor er seine
Arbeitsstelle. Ersparnisse hat er kei-
ne mehr, und so landet er nun in
Kiirze bei der Sozialhilfe - sobald die
Arbeitslosenunterstiitzung  auslduft.
Was er an Energie noch hat, steckt er
in den Widerstand gegen den ab-
schligigen Rentenbescheid der IV.

Jetzt steht Fritz Mustermann am
Bahnhof Solothurn vor einer Tir
beim Bahnhofgebiude am Gleis 1
und zogert. Seine Personalberaterin
bei den RAV, den Regionalen Ar-
beitsvermittlungsstellen, hat fiir ihn
einen Termin bei der Case-Manage-
ment-Stelle vereinbart. «Wenigstens
kennt mich hier keiner», denkt Mus-
termann und ldutet.

Zusammenarbeit -
und dennoch unabhingig

«Unser Standort, komplett ano-
nym, ist ein Faktor fiir den Erfolg.
Am Bahnhof kann schliesslich jeder
sein. Viel wichtiger sind unsere enge
Begleitung der Klienten und unsere
Kenntnisse der Sozialversicherun-
gen, ohne dass wir Teil dieser Syste-
me sind. So sind wir neutral», sagt
Lorenzo Aliano. Er hat die Case-Ma-
nagement-Stelle des Kantons Solo-
thurn (CMS) vor zehn Jahren auf-
grund seiner Erfahrung als RAV-Lei-
ter und Okonom aufgebaut und lei-
tet sie bis heute. Das Ziel der Fach-
stelle: Die Eingliederung von
Personen mit so genannten Mehr-
fachproblematiken in den reguliren
Arbeitsmarkt.

Die Probleme, die jeden Tag auf
dem Tisch von Leiter Aliano und sei-
ner sieben Mitarbeitenden - Sozial-
arbeiter, Sozialversicherungs- und
Eingliederungsfachleute - liegen,
sind gravierend: gescheiterte Exis-
tenzen zwischen Resignation, lang-
wierigen Krankheiten und gelegent-
lich Suchtproblematiken. Denn auf
die CMS kommt nur, wer nicht nur
in einem sozialen Auffangnetz gelan-
det ist, sondern in zwei oder gar
drei gleichzeitig. Die Arbeitslosen-
versicherung, die Invalidenversiche-
rung und die Einwohnergemeinden
(Sozialhilfe) finanzieren die Case-Ma-
nagement-Stelle gemeinsam.

Die Fachstelle
ist schweizweit einmalig

Zum Standort in Solothurn ist eine
Dépendance in Olten hinzugekom-
men, in einem grossen Biirogebidude
ebenso anonym platziert. In Breiten-
bach ist die CMS bei Bedarf mit ei-
nem mobilen Biiro prisent. Zum
runden Geburtstag zieht Aliano eine
erfreuliche Zwischenbilanz: «23 Pro-
zent der Klienten haben den (Wie-
der-)Einstieg in den Arbeitsmarkt ge-
schafft. Das ist eine beachtliche
Zahl, und wenn man die abzieht,
welche die Betreuung abbrechen,
sieht es noch besser aus», ist Aliano
tiberzeugt.

Dank der Case-Management-Stelle
habe der Kanton gemiss seinen
Hochrechnungen in den zehn Jahren
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Falle hat die Case-Management-Stelle
seit der Griindung 2007 betreut —
je zur Halfte Schweizer und Auslander.
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Zuweisungen Leistungserbringer:

Prozent der Falle
werden in den ersten
Arbeitsmarkt vermittelt.

Zuweisungen
geografisch:
Lebern: 456
Wasseramt: 345
Olten: 319
Solothurn: 159
Gosgen: 117
Gau: 90 22%
Thal: 57

Thierstein: 35

Dorneck: 23 25%
Bucheggberg: 11 3%

Altersstruktur:

29% 46-55

5 Mio. Franken eingespart. Brutto
geht der CMS-Leiter aufgrund gingi-
ger  Sozialhilfeberechnungsfallpau-
schalen von 15 Mio. Franken Erspar-
nis aus, wobei die Fachstelle pro
Jahr rund eine Million kostet. «In
dieser Systematik, mit der breit ab-
gestiitzten Trigerschaft, ist die CMS
landesweit einmalig», sagt Aliano.

Dass die Sozialkosten auch im
Kanton Solothurn trotzdem wach-
sen, begriindet der Stellenleiter ei-
nerseits mit der Alterung der Gesell-
schaft und «andererseits mit dem
Strukturwandel im Arbeitsmarkt, in
dem immer mehr niederschwellige
Arbeitsangebote wegfallen. Damit
steigt die Zahl der Leute, die aus
dem System fallen.»

Motivation als Schliissel
zum Erfolg

Zurtick zum Modellkunden Fritz
Mustermann. Nach zehn Sitzungen
ein oder zweimal pro Woche kann
Aliano Mustermann davon tiberzeu-
gen, dass dessen Leben noch lange
nicht am Ende ist und das Fachwis-
sen und die Fremdsprachenkennt-
nisse, mit denen Mustermann einst
seine erfolgreiche Berufskarriere be-
stritt, intakt sind. Mustermann ent-
schliesst sich, den Kampf gegen die
IV aufzugeben und stattdessen seine
psychischen Probleme mithilfe eines
Psychiaters anzugehen.

Fiir den Neuanfang, das hat sich
Mustermann zum Ziel gesetzt, will
er auch den Kontakt zur Ex-Frau
verbessern. «Motivation ist der
Schliissel zur positiven Verinde-
rung. Wenn die Motivation stimmt,
bekommen die Leute eine Menge
Dinge in den Griff. Dazu kann zum
Beispiel das dussere Erscheinungs-
bild gehoren», weiss Aliano

EIf Monate spiter: Mustermann
hat sich auf eine 60-Prozent-Stelle
beworben. Auf seine Bitte hin
nimmt Aliano am Vorstellungsge-
spriach ebenfalls teil. «Wir beglei-
ten unsere Klienten auch in der
Probezeit eng. Die Arbeitgeber und
die Klienten sind froh, dass sie uns
als Ansprechpartner haben. Denn
auf der Zielgeraden zu einer mogli-
chen Festanstellung wire es fahr-
lassig eine Entlassung zu riskieren -
wegen Schwierigkeiten, die sich al-
ler Wahrscheinlichkeit nach mit
wenig Aufwand losen lassen», er-
klirt der CMS-Leiter. Mustermanns
Chef in spe gefillt es, dass sich der
Bewerber an einem Tiefpunkt sei-
nes Lebens wieder aufgerappelt
hat und ehrlich zu seinen Schwie-
rigkeiten steht. Mustermann be-
kommt die Stelle - mit der Aussicht
auf ein héheres Pensum in ein oder
zwei Jahren.

Weitere Information
www.cm-stelle.ch

Nicht zu verwechseln

Die Case-Management-Stelle kiim-
mert sich um Erwachsene. Davon un-
abhangig unterhalt der Kanton seit
2010 eine Case-Management-Fach-
stelle fur Berufsbildung, die sichum
junge Leute kimmert (Beginn Ober-
stufe bis 24-jahrig), die beim Einstieg
in den Arbeitsmarkt Mihe haben. Die-
se Fachstelle ist beim Amt fiir Berufs-
bildung, Mittel- und Hochschulen an-
geschlossen. Mehr Information:
www.cm-bb.so.ch (©D)



